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Uzleti jelentés

1. Osszefoglal6

Az EXTERNET Nyrt. 2009. évben 2008 évhez képest, 28 szazalékos, 871 millio
forintos arbevétel csokkenés mellett, 2.288 milli6 forint konszolidalt arbevételt ért
el.

Az EXTERNET a 2009. évet 58 szazalékos csokkenéssel, 160 millié6 forint EBITDA
eredménnyel zarta.

A tarsasag adézott eredménye -416 millié forint volt, mely 494 szazalékkal cstkkent
2008 hasonlé id6szakaval Osszevetve. A csOkkenés oka egyrészt az EBITDA
csokkenés, masodsorban a bazisiddszakban az EXTERNET Csoportot még nem
terhel6, a VIVANET akvizicioval kapcsolatos cégérték értékcsokkenésébdl
(értékvesztésébdl) addédo 351 millio  forintnyi  értékcsokkenés/értékvesztés
megjelenése.

Az egyre élesed6 piaci versenykdrnyezetben és a magyarorszagi lakossagot is elérd
nemzetkdzi pénzpiaci valsagbol adodé negativ hatasok eredményeként, cstkkentek
az EXTERNET szélessavu internetszolgéaltatasokbdl szarmazd bevételei.

A negativ eredmények ellenére az EXTERNET Csoport 2009-ben csokkenteni tudta
banki hiteleit.

Tovabbi jelent6sebb események az EXTERNET Csoport életében 2009 év soran:
0 2009. februar 27-én beolvadt a VIVANET Kft. az EXTERNET Nyrt-be.
0 2009. aprilis 28-an a tarsasag megtartotta éves rendes kozgylilését.

o Az econet Invest Vagyonkezel§ Kft és a BIRDCOM Tanacsad6 Kft kozott,
2009. janius 9-i hatallyal Iétrejott részvényatruhazasi szerz6dés alapjan, az
econet Invest Kft. az EXTERNET Nyrt.-ben meglévé 76,83 szazalékos
részesedését értékesitette.

0 2009. junius 25-én a tulajdonosvaltassal kapcsolatosan valtozott az
lgazgatdsag Osszetétele (dr. Laszl6 Géza, Porffy Andras, dr. Bodecs Béla, dr.
Homonnay Géza és Szildgy Ferenc), valamint a felligyel6 bizottsag és audit
bizottsig tagjait is megvélasztotta (dr. Winkler Gabor, dr. Takacs Istvan és
dr. Varga Emese).

0 2009. oktéber 20-an a Deloitte Zrt. dijatadd rendezvényén kerilt sor a
kozép-eurdpai régio legdinamikusabban fejlédd vallalkozasainak
elismerésére, mely soran atadasra keriiltek a 2009-es ,Deloitte Fast 50"
dijak, melyen az EXTERNET Nyrt. a 21. helyezést érte el.

0 2009. november 3-an a tarsasag rendkivili kozgyllést tartott, ahol dontés
sziletett Kocsis Ferenc igazgatésagi tag megvalasztasardl, illetve
vezérigazgatoi kinevezésérol.
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0 2009. november 4-én az EXTERNET Nyrt és az Enternet Invest Zrt.
egyuttm(ikodési megallapodast irt ala, melyben a felek rogzitették, hogy
targyalasokat kezdenek a két cég k6zOs tulajdonosi iranyitas ala vonasarol.

1. Tabla: A 2008. és 2009. évi IFRS szerint, konszolidalt, nem auditalt gyorsjelentések

fobb mérlegadatainak 6sszehasonlitasa:

Megnevezés / ezer Ft 2008 Q1-Q4 2009 Q1-0Q4 Valtozas Valtozas %
Arbevétel 3159 166 2 287 816 -871 350 -28%
Ertékcsokkenés és értékvesztés 93 770 505 852 412 082 439%
Uzemi eredmény 284 450 -345 430 -629 880 -221%
EBITDA 378 220 160 422 -217 798 -58%
Adozott véllalkozasi eredmény 105 507 -415 722 -521 229 -494%

Ezaton szeretnénk felhivni a Befektet6k figyelmét, hogy a VIVANET Kft. bazis idGszakra
vonatkozo arbevételi és eredmény adatait a konszolidaciés politika alapjan nem vehettik
figyelembe 2008. marcius 31.-et megel6z6 idészakban, igy a VIVANET Kft. adatai a
tobbségi tulajdonba kerilést kovetoen kerililtek beszamitasra.

Ebbd6l adoddan, a 2008. és 2009. év adatai csak részben hasonlithatdéak 6ssze.

2. A Tarsasag rovid- és kozéptavu feladatai

Uj szolgaltatasok bevezetése

e 7.

novelése, az lUgyfélmegtartds erdsitése és a piaci eredményesség novelése érdekében.
2009 negyedik negyedévben bevezetésre kerllt az EXTERNET digitalis TV (IPTV)
szolgaltatatasa, amellyel a tarsasag Triple Play (Internet, TV, telefon) szolgéaltatova lépett
el6. 2009 decemberétdl meglévl és Uj lakossagi ADSL el6fizet6inknek az ADSL mellé havi
dij mentes intenet-telefon szolgaltatast kindlunk. A konvergencia jegyében Uj, els6sorban
az Uzleti felhasznalék figyelmére szamité elektronikus fax-kildés/fogadas szolgaltatast
vezettink be Smartfax néven. Az (j szolgaltatasok bevezetése tukrdzi a Tarsasadg azon
stratégiajat, hogy az ligyfelek szamara hozzaadott értéket jelenté megoldasokat biztositson
az alapot jelent6 internet hozzaférés mellett.

Ugyfélmegtartas, hatékonysagnovelés

2009 Q4-ben mér jelentkeztek az eredményei az uUgyfélmegtartasi tevékenység
erlsitésének, amely 2010-ben is kiemelt célkitlizés marad. Ugyfeleink szdmara vonzd
csomagajanlatokat, savszélesség-novelést, kiegészito szolgaltatasokat kinalunk
hagyoméanyos online csatornaink mellett proaktiv telefonos csatorndn keresztul. Online
ugyfélszolgdlatunk CRM képességeire alapozva biztositjuk szegmensekre szabott
ajanlataink automatikus megjelenitését ugyfeleink felé. Uj online kommunikaciés és
marketing lehet6ségeket alkalmazunk Ggyfélszerzési képességiink novelésére.

Hangszolgaltatasok erdsitése

A tarsasag kiemelt célkitlizése a lassuld ADSL piac kompenzaldsa mas bevételi forrasokkal,
amelynek egyik fontos eszkdéze a hangszolgaltatdsokban rejl6é névekedési potencidl. A
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fejlesztések eredményként 2009-ben az EXTERNET portfélidja alkalmassa valt mind az
tizleti, mind a lakossagi igények kielégitésére. A kozvetitd elovalasztassal megvalositott
szolgaltatasok mellett a hangsuly egyre inkdbb a korszer(i IP alapu hangszolgaltatasok
iranydba tolédik. Az EXTERNET sajat infrastrukturajan alapuld teljes  kor(
telefonszolgaltatas portfélioban megtalalhatok az zleti Ugyfelek részére kialakitott,
szabvanyos VolP trunk és ISDN csomagok, és a lakossagi és kis- kdzépvallalkozdi réteget
egyarant megcélz6 hagyomanyos analdg telefonvonal, valamint a piacon népszer(i
ADSL+Internet telefon kombinalt csomagok is.

Akviziciok és piaci konszolidacié lehetéségeinek kutatasa

Az EXTERNET a jelenlegi gazdasagi kdrnyezetben is aktivan keresi a lehetséges akvizicios
célpontokat, illetve piaci konszolidacids lehet6ségeket. Az EXTERNET a tdzsdei bevezetéssel
alkalmassa valt a tovabbi tOkeakkumulaciéra, equity-swap ugyletekre illetve célzott
befektetések fogadasara.

Piaci kockazatok

Az EXTERNET szamara kockazatként jelentkeznek a hirkézlési piac szabalyozasanak
esetleges valtozasai, kulonosen azok id6szerl(isége a piaci folyamatokhoz viszonyitva.
Kockazatot jelentenek a nagykereskedelmi partnerek elére nem tervezhetd |épései a piaci
lassulasra és a gazdasagi kornyezet valtozasara, melyek jelentGsen befolyasolhatjak a
a verseny er0stdése, jelenleg a kabelszolgaltatok megerdsddése jelent valddi konkurenciat,
de kozéptavon a mobilinternet szolgaltatasok versenytarsként torténé megjelenése is
befolyasolhatja a tarsasag jévedelmez6ségét. Ugyanez igaz a hangszolgaltatasok teriletére
is: a kabelhang mar valédi alternativa a vezetékes telefonia piacan, és kiléndsen komoly
behatasokkal bir a mobiltelefon-szolgaltatéas.

3. A jelentosebb mérlegtételek valtozasanak magyarazata

3.1. Konszolidacidés kérbe bevont cégek

2. Tabla: A konszolidacios korbe teljes korlien bevont tadrsasdgok 2009. december 31-én:

| 3 Konszolidaciés kérbe A L
Leanyvéllalat neve L, Tulajdoni hanyad (%)
bevonas datuma

Externet Nyrt.

UltraWeb Kft. 2007. december 31. 100%

A VIVANET Kft. 2009. februar 27-én beolvadt az EXTERNET Nyrt-be.

3.2. Mérleqg

3.2.1. Mérleg adatok osszefoglaldja

A Tarsasdg mérlegféosszege 1.946 millid forint volt 2009. december 31-én. A
mérlegf66sszeg mintegy 28 szazalékkal csokkent a bazisidészakhoz képest. Eszkdz oldalon
ezt a forgoeszkdzok 22 szazalékos csdkkenése, illetve az ingatlanok, ingdk a termelésben
15 szazalékos, tovabba az immateridlis javak 33 szazalékos cstkkenése idézte eld. Forrds
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oldalon ezt nagyrészt a hosszu lejarati koételezettségek 46 szazalékos, valamint a sajat
tOke 59 szazalékos csokkenése eredményezte.

3. Tabla: EXTERNET Nyrt. konszolidalt mérlegének fébb sorai (ezer forintban)

Externet Nyrt.
KONSZOLIDALT MERLEG (az IAS/IFRS el&irasai szerint)
ESZKOZOK
S Megnevezés / E Ft 2008.12.31 2009.12.31 Valtozas Valtozas %
SZ.

1 A Forgbeszkdzok 949 661 736 549 -213 112 -22%
26 B Hosszl tavu befektetések 1500 0 -1 500 -100%
36 C Ingatlanok, ingék a termelésben 204 909 173 719  -31 190 -15%
43 D Immateridlis javak 1547934 1044799 -503 135 -33%

FORRASOK
S Megnevezés / E Ft 2008.12.31 2009.12.31 Valtozas Valtozas %
SZ.
49 E ROvid lejarati kotelezettségek 1106 920 1 200 583 93 663 8%
58 F Hosszu lejératl és hatrasorolt kotelezettségek 651 788 353 216 -298 572 -46%
66 G Sajat téke 945 296 401 268 -544 028 -58%

EXTERNET Nyrt. 2009. évi jelentése
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3.2.2. Eszk6zok

4. Tabla: EXTERNET Nyrt. konszolidalt mérlegének eszk®z sorai (ezer forintban)

Externet Nyrt.
KONSZOLIDALT MERLEG (az IAS/IFRS el6irasai szerint)

Ssz. Megnevezés / E Ft 2008.12.31 2009.12.31 Valtozas Valtozas %
1 A Forgéeszk6zok 949 661 736 549 -213 112 -22,4%
2 |. Pénzeszkozok 88 517 48 314 -40 203 -45,4%
3 1. Szabad rendelkezésii pénzeszk6zok 88 517 48 314 -40 203 -45,4%
4 2. Elkulénitett pénzeszk6zok 0 0 0 n.a.
5 3. Azonnal pénzzé tehetd, likvid értékpapirok 0 0 0 n.a.
6 Il. Rovid tava pénziigyi befektetések, értékpapirok 0 0 0 n.a.
7 1. Lejaratig megtartani kivant hitelviszonyt megtestesité értékpapirok 0 0 0 n.a.
8 2. Eladasra szant hitelviszonyt és tulajdonosi viszonyt megtestesitd értékpapirok 0 0 0 n.a.
9 3. Egyéb céllal tartott hitelviszonyt és tulajdonosi viszonyt megtestesité értékpapirok 0 0 0 n.a.

10 lIl. Kovetelések 849 972 682 703  -167 269 -19,7%
11 1. Vevékovetelések 441 508 310 852  -130 656 -29,6%)
12 2. Valtékovetelések 0 0 0 n.a.
13 3. Részesedési viszonyban lév6 vallalkozasok nem konszolidalt kovetelései 216 328 0 -216 328 -100,0%
14 4. Termékre és szolgaltatasra adott elSlegek 0 0 0 n.a.
15 5. Letétek, 6vadékok 0 0 0 n.a.
16 6. Egyéb kovetelések 192 136 370 163 178 027 92,7%|
17 7. Halasztott adokdvetelés varhatéan megtériilé Gsszege 0 1688 1688 n.a.
18 8. Folyamatban (évé kivitelezések raforditasainak és bevételeinek pozitiv egyenlege 0 0 0 n.a.
19 IV. Készletek 11172 5532 -5 640 -50,5%
20 1. Késztermékek 0 0 0 n.a.
21 2. Befejezetlen és félkész termékek 0 0 0 n.a.
22 3. Novendék-, hizé- és egyéb allatok 0 0 0 n.a.
23 4. Alap, segéd és lizemanyagok 0 0 0 n.a.
24 5. Kereskedelmi aruk 11 172 5532 -5 640 -50,5%)
25 V. Halasztott raforditasok 0 0 0 n.a.
26 B Hosszu tavu befektetések 1 500 0 -1 500 -100,0%
27 1. Ertékpapir befektetések 1500 0 -1 500 -100,0%
28 1. Lejaratig megtartani kivant hitelviszonyt megtestesité értékpapirok 0 0 0 n.a.
29 2. Egyéb céllal tartott hitel- és 20% alatti tulajdon viszonyt megtestesit6 értékpapirok 0 0 0 n.a.
30 3. Konszolidacidba bevont vallalkozasokkal kapcsolatos befektetések 0 0 0 n.a.
31 4. Befektetések nem konszolidalt vallalkozasokba, kapcsolt vallalkozasokba 1500 0 -1 500 -100,0%
32 Il. Befektetési alapokba torténé befektetések 0 0 0 n.a.
33 Ill. HosszU tava kovetelések, kolcson adott pénzeszkozok 0 0 0 n.a.
34 |V. Hatrasorolt kovetelések 0 0 0 n.a.
35 V. Targyi eszkoz befektetések 0 0 0 n.a.
36 C Ingatlanok, ingék a termelésben 204 909 173719 -31 190 -15,2%
37 I. Ingatlanok és kapcsoldédd vagyoni jogok 1924 1 800 -124 -6,4%
38 Il. Gépek, berendezések, jarmdivek 71 758 112 551 40 793 56,8%
39 lll. Nagyértékii szerszdmok 0 0 0 n.a.
40 IV. Lizingelt eszkozok 63 006 59 368 -3 638 -5,8%
41 V. Biologiai eszkozok, természeti eréforrdsok 0 0 0 n.a.
42 VI. Folyamatban [évé beruhdzdsok, felujitdsok 68 221 0 -68 221 -100,0%
43 D Immateridlis javak 1547 934 1044 799 -503 135 -32,5%
44 1. Kisérleti fejlesztés értéke 0 0 0 n.a.
45 1l. Vagyoni értéki és egyéb haszndlati jogok (ingatlanhoz nem kapcsolddo jogok) 505 419 508 363 2944 0,6%
46 Il Vdllalkozds tulajdondban lévé szellemi termékek 27 103 0 -27 103 -100,0%
47 V. Uzleti vagy cégérték 1015 412 536 436  -478 976 -47,2%
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3.2.2.1. Forgbeszkdzok

A forgbeszkdzok &allomanya mintegy 213 milli6 forinttal csdokkent, mely leginkabb a
kovetelések csokkenésének volt kdszénhetd.

A pénzeszkdzok allomanya 40 millié forinttal csdkkent.

A kovetelések mintegy 167 millié forintos csdkkenését nagyrészt a bevétel csokkenés és a
hatékonyabb vev6 koveteléskezelés eredményezte. Tovabba, az egyéb kovetelések
allomanya 178 millié forinttal ndvekedett, melynek egyik része a részesedési viszonyban
1évé vallalkozasok nem konszolidalt kévetelései sorra torténd 217 millié forint érték(
atsorolasbol, mig a masik része a kulonboz6 addokhoz kapcsoldodd kovetelések
csokkenésébdl adodott. Az el6zOekben leirtaknak megfeleléen 216 millié forint értékben
csOkkent a részesedési viszonyban 1évé vallalkozasok nem konszolidalt kévetelései sor.

A készlet allomany mintegy 6 millié forinttal csokkent, melynek oka a meglévé készlet
allomany maximalis kihasznalasa, illetve az Uj készletek beszerzésének racionalizalasa.

3.2.2.2. HosszU tavu befektetések

A bazisid6szakban a DreamCom Kft., mint 30 szazalékos leanyvallalat nyilvantartasi értéke
szerepelt ezen a soron, mely 2009. évben kikerult, mivel a DreamCom Kft Uzletrészt
értékesitette az EXTERNET Nyrt (a tulajdonosvaltassal parhuzamosan).

3.2.2.3. Ingatlanok, ing6k a termelésben

Az ingatlanok, ingék a termelésben volumene mintegy 15 szazalékkal csokkent, melynek
oka alapvetOen a 2009 évben visszafogott beruhazasi szint volt. A kordbban VIVANET Kft.-
ben folyamatban [évé beruhdzasok, feldjitdsok soron kimutatott eszkozok aktivalasa
eredményeként ezek a gépek, berendezések, jarmivek sorra kertiltek at.

3.2.2.4. Immaterialis javak

Az immaterialis javak mintegy 33 szazalékkal csdkkentek, ami legnagyobb részt az tzleti
vagy cégérték soron kimutatott, a VIVANET Kft-nél - a relative alacsony induld
befektetéssel magas piaci értéket eredményezd tevékenységll internet szolgéaltaté cégek
esetében szokasos moédon - a sajat t6ékén felul kimutatott nyilvantartasi értékek, 2009
sordn megkezdet értékcsokkentés/értékvesztésébdl adodik. Az elsé évben, a beolvadast
kovetéen (2009. februar 27.-t6l), a cégérték 50 szazalékat irja le az EXTERNET, a maradék
50 szazalékot a kovetkez6 6t évben, egyenld aranyban tervezi leirni a cég. Tovabba, ezen a
soron jelenik meg a konszolidacidos kérben érintett cégek eredményvaltozasanak hatasa is.
A vallalkozas tulajdonaban lévé szellemi termékek soron 2008. évben kimutatott tételek,
2009-ben a vagyoni értékli és egyéb hasznalati jogok sorara kertiltek at.

EXTERNET Nyrt. 2009. évi jelentése
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3.2.3. Forrasok

5. Tabla: EXTERNET Nyrt. konszolidalt mérlegének forras sorai (ezer forintban)

Externet Nyrt.
KONSZOLIDALT MERLEG (az IAS/IFRS el&irasai szerint)

Ssz. Megnevezés / E Ft 2008.12.31 2009.12.31 Valtozds Valtozas %
49 E Rovid lejaratt kotelezettségek 1106 920 1 200 583 93 663 8,5%
50 1. Kotelezettségek aruszallitasbol és szolgaltatasbol 830 625 794 307 -36 318 -4,4%
51 2. Valtétartozasok 0 0 0 n.a.
52 3. Rovid lejaratu hitelek és kolcsonok 5734 144 274 138 540 2416,1%|
53 4. Kapott eldlegek, elérefizetések 127 934 161 013 33079 25,9%)
54 5. Részesedési viszonyban lévé vallalkozasok nem konszolidalt révid lejaratl kotelezettségei 103 050 90 000 -13 050 -12,7%
55 6. Halasztott bevételek 301 0 -301 -100,0%)
56 7. Halasztott addtartozasok 0 0 0 n.a.
57 8. Rovid lejarati egyéb kotelezettségek 39 276 10 989 -28 287 -72,0%
58 F Hosszu lejarat( és hatrasorolt kotelezettségek 651 788 353 216 -298 572 -45,8%
59 1. Hosszl lejarati hitelek és kdlcsonok 610 490 323201 -287 289 -47,1%)
60 2. Tartozasok kotvénykibocsatasbol, atvaltoztathatd kotvények 0 0 0 n.a.
61 3. Lizingtartozasok 41 298 30 015 -11 283 -27,3%
62 4. Részesedési viszonyban lévé vallalkozasok nem konszolidalt hosszu lejaratu kotelezettségei 0 0 0 n.a.
63 5. Egyéb hosszu lejaratu kotelezettségek 0 0 0 n.a.
64 6. Hatrasorolt kotelezettségek 0 0 0 n.a.
65 7. Varhato jovébeni kotelezettségek 0 0 0 n.a.
66 G Sajat téke 945 296 401 268 -544 028 -57,6%
67 I. Jegyzett téke 316 000 316 000 0 0,0%
68 Il. (-) Visszavasarolt részesedések kényv szerinti értéken 0 0 0 n.a.
69 Illl. A részvényeken fellll rendelkezésre bocsatott vagyon 410 624 410 624 0 0,0%
70 IV. Eredménytartalék és targyévi adézott eredmény 218 672 -325356  -544 028 -248,8%
71 V. Piaci értékelési kulonbozetek 0 0 0 n.a.
72 V. Kiilsé tulajdonosok részesedése 0 0 0 n.a.
73 Forrasok 6sszesen 2 704 004 1955 067 -748 937 -27,7%

3.2.3.1. Rovid lejaratu kotelezettségek

A rovid lejarati kotelezettségek 9 szazalékos mértékben néttek, melynek elsédleges oka a
kordbban kizardlag hosszu lejarata és hatrasorolt kotelezettségek soron kimutatott
bankkdlcson rovid és hosszu tava allomanyra bontasabdl adodik.

A kotelezettségek aruszallitasbol és szolgaltatasbadl adlloméanya kézel 36 millié forinttal
csokkent.

A rovid lejarata hitelek és kolcsonok 139 millio forinttal nétt, mely javarészt a
Commerzbank Zrt. kélcson rovidtava részének ide torténd atsoroldsanak eredménye.

A kapott eldlegek, elorefizetések allomanya kozel 26 szazalékkal emelkedett, melyet a
2009. év soran a teljes cégcsoportban bevezetett, a vevok felé torténd el6reszamlazasbdl
addédott.

A részesedési viszonyban lévé vallalkozasok nem konszolidalt rovid lejarata
kotelezettségei soron a megallapodasok szerinti torlesztésekbdl, kifizetésekbdl addddan
13 szazalékos csokkenés jelentkezett.

A rovid lejarata egyéb kotelezettségek 72 szazalékkal csokkentek, mely kilénb6z6
addfizetési kotelezettségeket tartalmaz. A csokkenés a 2008. december 31-én szerepld
jelentsebb AFA fizetési kotelezettség 2009 sordn torténd rendezésébdl adodik.

EXTERNET Nyrt. 2009. évi jelentése
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3.2.3.2. Hosszu lejaratu és hatrasorolt kotelezettségek

A hosszu lejaratl és hatrasorolt kotelezettségek allomanya mintegy 299 millié forinttal
csokkent, mely egyrészt a Commerzbank hitel Utemszerinti torlesztésébdl adddott,
masrészt a fentiekben jelzett rovid lejaratu rész atsoroldsanak eredménye.

A hosszu lejaratu hitelek és kdlcs6ndk allomanya mintegy 287 millid forinttal csokkent,
melyet a Commerzbank Zrt. nyujt az EXTERNET-nek. A csOkkenés oka, egyrészt a
kélcsbnszerzodésnek megfelel6 torlesztés, valamint a fentiekben bemutatott atsorolas volt.

A lizingtartozasok soron talalhatok a 2008 év soran véasarolt tavkozlési eszkdzok és
jarmuvek lizingre vasarolt értéke, mely 30 millié forintot tett ki.

3.2.3.3. Sajat toke

A sajat tbéke csaknem 544 milli6 forintos csokkenését az eredménytartalék és targyévi
adézott eredmény soron kimutatott csékkenés okozta.

Az eredménytartalék és targyévi adézott eredmény allomanya a harom cég targyévi
adézott eredményének, illetve a eredmény konszolidaciés miveleteknek koszdnhetben
mintegy 544 millié forinttal csokkent.

3.3. Eredmény kimutatas

6. Tabla: EXTERNET Nyrt. konszolidalt eredmény kimutatasanak sorai (ezer forintban)

Externet Nyrt.
KONSZOLIDALT EREDMENYKIMUTATAS (az IAS/IFRS elGirasai szerint)

Ssz. Megnevezés / E Ft 2008.12.31 2009.12.31 Valtozas Valtozés %
1 + Ertékesités netto arbevétele 3 159 166 2287816  -871 350 -27,6%
2 +/- Aktivalt sajat teljesitmények 6 116 0 -6 116 -100,0%
3 - Anyagjellegli rdforditdsok 2 641 652 1987 294  -654 358 -24.,8%
4 - Személyi jellegli rdforditdsok 145 410 140 100 -5 310 -3,7%
5 - Ertékcsokkenési leiréas és értékvesztés 93 770 505 852 412 082 439,5%
6 = Uzleti tevékenység eredménye 284 450 -345 430 -629880  -221,4%
7 + Peénziigyi miiveletek bevételei és nyereségei 36 088 30 024 -6 064 -16,8%
8 + Egyéb bevételek és nyereségek 59 467 44 422 -15 045 -25,3%
9 + Pénziigyi mlveletek rdforditdsai és veszteségei 70 669 79 803 9134 12,9%

10 + Egyéb raforditasok és veszteségek 192 431 62620 -129 811 -67,5%
11 = Addzas el6tti eredmény 116 905 -413 407 -530 312 -453,6%
12 - Jovedelemadéd 11 398 2 315 -9 083 -79,7%
13 = Szokésos vallalkozasi tevékenység eredménye 105 507 -415 722 -521 229  -494,0%
14 +/- Megszliné tevékenység eredménye 0 0 0 n.a.
15 - Joévedelemadd 0 0 0 n.a.
16 = Megsziin6 tevékenység adozott eredménye 0 0 0 n.a.
17 +/- Sz&mviteli politika valtozas kumulélt hatasa 0 0 0 n.a.
18 - Jovedelemadé 0 0 0 n.a.
19 = A szamviteli politika valtozasainak ad6zott eredménye 0 0 0 n.a.
20 - Kiilsé tulajdonosokra juté érdekeltség 0 0 0 n.a.
21 = Adézott vallalkozési eredmény 105 507 -415 722 -521 229 -494,0%
22 Egyszerii EPS korrekciok nélkiil (Ft / db) 17,2875 -65,7788 -83,0663  -480,5%
23 - ebb6l: izleti eredményre juto: 46,6077 -54,6566 -101,2643 -217,3%
24 - ebb6l: szokasos vallalkozasi tevékenység eredményére juto: 17,2875 -65,7788  -83,0663 -480,5%
25 - ebb6l: megsziing tevékenység eredményére juto: 0,0000 0,0000 0,0000 n.a.
26 - ebb6l: szamviteli politika valtozasainak eredményére juto: 0,0000 0,0000 0,0000 n.a.

EXTERNET Nyrt. 2009. évi jelentése
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3.3.1. Ertékesités nettd arbevétele

Az értékesités nettd arbevétele az egy évvel korabbi idészakhoz képest 871 millié forint
értékben, 28 szazalékkal csokkent. A negativ eredményt a kedvezétlen piaci tendenciak
(stagnaléd xDSL piac, csokkend arak, erbteljes versenytarsi nyomas a kabel és mobil
internet szerepl6k részérdl), valamint a kedvezGtlen gazdasagi helyzet okoztak.

3.3.2. Anyagjellegii és személyi jellegii raforditasok

Ezzel egyidejlleg az anyagjellegli raforditasok kozel 25 szazalékkal, valamint a
személyi jellegli raforditdsok 4 szazalékkal csokkentek, a bevétel csokkenéssel
parhuzamosan.

3.3.3. Ertékcsokkenés/értékvesztés
Az értékcsokkenés/értékvesztés 440 szazalékkal emelkedett, melynek fobb okai:

e 2008. harmadik negyedévben a TVnet ADSL tranzakciéo lezarasat kovetGen
aktivalasra kerult a TVnet-tdl atvett Ugyfelek vételdra, melyet értékcsokkent a
Tarsasag (44 millié forint),

e 2009-ben aktivalasra keriltek a kordbban folyamatban Iévé beruhdzasok soron
kimutatott VIVANET Kft. eszkdzok (9 millié forint),

e tovabba az EXTERNET Nyrt 2009-ben megkezdte a VIVANET Kft. cégértékének hat
éves leirasat (351 millié forint). Az els6é évben, 2009. februar 27-t6l, a beolvadast
kovetben, a teljes érték 50 szazalékat, az ezt kovetld 6t évben, egységesen, évi 10
szazalékot ir le a cég.

3.3.4. Uzleti tevékenység eredménye

Az uzleti tevékenység eredménye -345 millio forint, mely az el6z6 év ugyanezen
id6északahoz képest mintegy 630 millio forinttal lett alacsonyabb.

3.3.5. Pénziigyi miiveletek eredménye

A pénziugyi miiveletek bevételei és nyereségei foként nyudjtott kdlcsondk utan kapott,
mig a pénzigyi miiveletek raforditasai és veszteségei sorok féként a kapott
hosszulejarata kolcson utan fizetendé kamatokat tartalmaznak.

3.3.6.Egyéb bevételek és raforditasok

Az egyéb bevételek és nyereségek foként az lUgyfelek felé kiszamlazott behajtasi és
visszakapcsolasi dijakat, valamint késedelmi kamatokat tartalmaznak.

Az egyéb raforditasok és veszteségek sorok 2008-ban tartalmaztak megkdzelitéleg 68
millié forint 6sszeg(i, nem a normal Gdgymenethez kapcsolddd egyszeri tételeket, melyek a
kulonb6zd tranzakcidokhoz, illetve a tdzsdei bevezetéshez kapcsoldédnak. 2009-ben
kotbéreket, késedelmi kamatokat, ipar(izési addkat, illetve leirasokat tartalmaz.

3.3.7. Jovedelemado

A szokasos vallalkozasi tevékenység eredményéhez vezet6 jovedelemadd sor a fizetendd
tarsasagi adokat tartalmazza.

EXTERNET Nyrt. 2009. évi jelentése
11. oldal



BAxternet

3.3.8. Adozott vallalkozasi eredmény

OSSZESSEGEBEN TARSASAGUNK 2009. EVBEN, IFRS SZERINT
KONSZOLIDALT, NEM AUDITALT ADOZOTT VALLALKOZASI EREDMENYE
-416 MILLIO FORINT VOLT.

A Tpt. 57. § (1) bekezdésének megfelelben kijelentjiik, hogy a szabalyozott informaciok
nyilvanossagra hozatalanak elmaradasaval, illetve félrevezeté tartalmaval okozott kar
megtéritéséért a kibocsato felel.

A vezetbi beszamoldban szerepl6 valtozasokon fellil a tulajdonosi szerkezettel, a
részvényekhez fliz6dé jogokkal, a Tarsasag alkalmazottaival és szervezetével kapcsolatos
egyéb lényeges valtozasok - legjobb tudomasunk szerint - nem kovetkeztek be, illetve az
idbkézben bekévetkezett valtozasokrdl (tulajdonosi szerkezet, stb.) a tarsasag kiilén
tajékoztatasokat tett kozzé.

Kijelentjuk, hogy a jelen beszamolé a valésagnak megfeleld, fiiggetlen kényvvizsgald altal
nem auditalt adatokat és allitasokat tartalmaz, nem hallgat el olyan tényt, amely a
kibocsato helyzetének megitélése szempontjabdl jelentéséggel bir. Kijelentjiik tovabba,
hogy az alkalmazhatd szamviteli el6irasok alapjan a legjobb tudasunk szerint elkészitett, a
jelen beszamoléban kodzzétett pénzigyi kimutatasok valés és megbizhaté képet adnak a
Tarsasag és a konszolidacidoba bevont vallalkozasok nyereségérél és veszteségérol.

A jelen beszamolbéban foglaltak nem adnak teljes képet az EXTERNET Nyrt. tevékenységérol
és a jovOben tervezett lépéseirbl, sem a Tarsasag és iizletagai eredményeirdl, terveirbl,
piacairél, a tevékenységet érinté kockazatokrol és egyéb kérilményekrél. A jelen
tajékoztatas a joviore vonatkozo kijelentéseket is tartalmaz. Azon megallapitasok, melyek
nem multbeli eseményekre vonatkoznak (azaz a véleménylnkre és varakozasainkra
vonatkozé kijelentések), jovére vonatkozdak. Ezen kijelentések a jelenlegi terveken,
becsléseken és elbrejelzéseken alapulnak, tehat nem lenne helyes ezen kijelentésekre a
kell6 mértéket meghaladé moddon tamaszkodni. A jovére vonatkozé kijelentések azon
idépontbeli allapoton alapulnak, amelyben ezen a&llitasok elhangzanak, a Tarsasag nem
vallal kotelezettséget arra nézve, hogy a kijelentések barmelyikét Uj informéacidok vagy
jovébeli események alapjan a tovabbiakban nyilvanosan frissitse, modositsa.

A tarsasag 2009. éves jelentése teljes terjedelmében megtekintheté 2010. aprilis 22-t6l a
tarsasag telephelyén (1117 Budapest, Hauszmann Alajos u. 2.) és honlapjan
(www.externet.hu), valamint a BET honlapjan (www.bet.hu).

EXTERNET Nyrt. 2009. évi jelentése
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4. Adatlapok

Az adatlapok fejléce (altalanos

Tarsasag
neve:

Tarsasag
cime:

Agazati
besorolas:

Beszamolasi
idGszak:

EXTERNET Nyrt.

5000 Szolnok,
Szapary u. 18.

tavkozlés

2009.01.01. -
2009.12.31.

Telefon

Telefax

E-mail cim

Befektetli
kapcsolattartd

237-1860

237-1869

befekteto@externet.co.hu

Nyiri Balazs

Pénzugyi kKimutatasokhoz kapcsolédo adatlapok

PK2. Konszolidaciés kérbe tartozé gazdasagi tarsasagok

Tulajdoni hanyad

Név Torzs/Alaptdke (%) Szavazati jog | Besorolas *
EXTERNET Nyrt. 316.000.000 Ft L
ULTRAWEB Kft. 3.000.000 Ft 100 % 100 % L

1

EXTERNET Nyrt. 2009. évi jelentése

Teljes (L); Kozos vezetésl (K); Tarsult (T)
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PK3. Mérleg — EXTERNET Nyrt. egyedi (nem auditalt) magyar szamviteli szabalyok szerint

elkészitett mérlege

Igen Nem
Auditalt X
Konszolidalt X
Szamviteli Magyar | X IFRS Egyéb
elvek
Pénznem HUF X EUR Egyéb
Egység 1 000 X 1 000
000
Externet Nyrt.

Megnevezés (ezer Ft) 2008.12.31 2009.12.31 Valtozas Véltozas %
A BEFEKTETETT ESZKOZOK 1583 896 1238 352 -345 544 -22%
2 l. IMMATERIALIS JAVAK 1393 899 1020 608 -373 291 21%
10 1. TARGYIESZKOZOK 128 844 172 251 43 407 34%
18 . BEFEKTETETT PENZUGYIESZKOZOK 61 153 45 493 -15 660 -26%
35 B FORGOESZKOZOK 531 502 507 706 -23 796 -4%
K KESZLETEK 5982 5532 -450 -8%
43 II. KOVETELESEK 463 961 463 670 -291 0%
55 Il ERTEKPAPIROK 0 0 0 0%
61 V. PENZESZKOZOK 61 559 38504 -23 055 -31%
64 C AKTIVIDOBELI ELHATAROLASOK 107 590 185 846 78 256 73%

77 D
78 I
85
86 IV
91 VI
92 .
% F
97 I
105 1.
118 I
134 G.

Megnevezés (ezer Ft)

SAJAT TOKE

JEGYZETT TOKE

TOKETARTALEK
EREDMENYTARTALEK

MERLEG SZERINTI EREDMENY
CELTARTALEKOK
KOTELEZETTSEGEK
HATRASOROLT KOTELEZETTSEGEK

HOSSZU LEJARATU KOTELEZETTSEGEK

ROVID LEJARATU KOTELEZETTSEGEK
PASSZiV IDOBELI ELHATAROLASOK

2008.12.31 2009.12.31 Véltozds ~ Véltozés %
713 816 389513 -324 303 -45%
316 000 316 000 0 0%
410 624 410 624 0 0%
-25 255 47990 73 245 -290%
-20 895 -418 443 -397 548 1903%

0 0 0 0%

1268 943 1217722 51221 -4%
0 0 0 0%

636 995 336 462 -300 533 -47%
631948 881 260 249 312 39%
240 229 324 669 84 440 35%

EXTERNET Nyrt. 2009. évi jelentése
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PK4. Eredmény kimutatas — EXTERNET Nyrt. egyedi (nem auditalt) magyar szamviteli
szabalyok szerint elkészitett eredmény kimutatasa

Igen Nem
Auditalt X
Konszolidalt X
Szamviteli Magyar | X IFRS Egyéb
elvek
Pénznem HUF X EUR Egyéb
Egység 1 000 X 1 000
000
Externet Nyrt.
Megnevezés (ezer Ft) 2008.12.31 2009.12.31 Véltozds  Valtozas %

15 Il EGYEBBEVETELEK 51348 41710 9638 -19%
26 N. ANYAGJELLEGU RAFORDITASOK 1881772 1902 388 20 616 1%
30 V. SZEMELYIJELLEGU RAFORDITASOK 120 490 138 496 18 006 15%
31 VI ERTEKCSOKKENESILEIRAS 86 167 502 996 416 829 484%
32 VI. EGYEBRAFORDITASOK 151 316 44 944 -106 372 -70%
| A UZEMITEVEKENYSEG EREDMENYE 16254 36763 -972007  -2289%|
61 IX. PENZUGYIMUVELETEK BEVETELEI 37 237 29537 -7700 -21%
75 X. PENZUGYIMUVELETEK RAFORDITASAI 73149 86 347 13198 18%
76 B PENZUGYI MUVELETEK EREDMENYE -35912 -56 810 -20 898 58%
77 C  SZOKASOS VALLALKOZAS| EREDMENY -19 658 -412 573 -392 915 1999%
78 XI. RENDKIVULIBEVETELEK 746 301 -445 -60%
83  XI. RENDKNVULI RAFORDITASOK 72 2426 2354 3269%
88 D RENDKIVULI EREDMENY 674 2125 -2799 -415%
89 E  ADOZAS ELOTTI EREDMENY -18 984 -414 698 -395 714 2084%
91 F  ADOZOTT EREDMENY -20 895 -418 443 -397 548 1903%

EXTERNET Nyrt. 2009. évi jelentése
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A részvénystrukturahoz, a tulajdonosi korhéz kapcsolodo adatlapok

RS1. Tulajdonosi struktira, a részesedés és szavazati ardny mértéke

Tulajdonosi kér megnevezése Teljes alaptéke Bevezetett sorozat
Externet Nyrt. ,A” torzsrészvény Targyév elején Idészak végén Targyév elején Idészak végén
(2009.01.01.) (2009.12.31.) (2009.01.01.) (2009.12.31.)

tul szav db tul szav db tul szav db tul szav db

% % % % % % % %
Belfoldi intézményi/tarsasag 99,67% | 99,67% | 6 298 871 | 99,81% | 99,81% | 6 307 977 | 99,67% | 99,67% | 6 298 871 | 99,81% | 99,81% | 6 307 977
Kulfoldi intézményi/tarsasag 0,00% | 0,00% 0 0,00% | 0,00% 0 0,00% | 0,00% 0 0,00% | 0,00% 0
Belfoldi maganszemély 0,33% 0,33% 21129 0,19% 0,19% 12 023 0,33% 0,33% 21129 0,19% 0,19% 12 023
Kulfoldi maganszemély 0,00% 0,00% 0 0,00% 0,00% 0 0,00% 0,00% 0 0,00% 0,00% 0
Munkavallalok, vezetd tisztségviselok 0,00% | 0,00% 0 0,00% | 0,00% 0 0,00% | 0,00% 0 0,00% | 0,00% 0
Sajéat tulajdon 0,00% 0,00% 0 0,00% 0,00% 0 0,00% 0,00% 0 0,00% 0,00% 0
Allamhaztartas részét képezd Tulajdonos 0,00% 0,00% 0 0,00% 0,00% 0 0,00% 0,00% 0 0,00% | 0,00% 0
Nemzetkozi Fejlesztési Intézmények 0,00% | 0,00% 0 0,00% | 0,00% 0 0,00% | 0,00% 0 0,00% | 0,00% 0
Egyéb 0,00% 0,00% 0 0,00% 0,00% 0 0,00% 0,00% 0 0,00% 0,00% 0
OSSZESEN 100% 100% |6 320 000| 100% 100% |6 320 000| 100% 100% |6 320 000| 100% 100% |6 320 000

A Belfoldi intézményi/tarsasag sorokon szerepelnek a BIRDCOM Kft. (4.864.946 darab
részvény), a KRAFT Invest Kft. (641.031 darab részvény), illetve a VIVACOM Kft. (802.000
darab részvény) altal tulajdonolt részvények. El6bbi tulajdonosa dr. Laszl6 Géza,
igazgatdsag elndk, dr. Homonnay Géza és Szilagyi Ferenc igazgatdsagi tagok, a masodik
tulajdonosa Porffy Andras, igazgatésag alelnoke, illetve Seb6k Istvan, alkalmazott. A
VIVACOM Kft tulajdonosa dr. Bédecs Béla igazgatésagi tag.

Az adatok a tbkepiacrol szo6l6 2001. évi CXX. torvény szerinti tulajdonosi megfeleltetés
alapjan kerultek elkészitésre, azzal hogy a részvénykényv nem feltétlentl tukrézi a
megfeleltetés szerinti tulajdonosi struktarat, mivel a hatalyos jogszabalyok szerint a
részvényesek jogosultak a részvénykényvbe vald bejegyzésiik mell6zését, vagy a
részvénykonyvbdél valo torlésliket kérni.

RS2. A sajat tulajdonban [évl részvények (db) mennyiségének alakuldsa a targyévben

Részesedés ; A
. Részesedés
(2009. junius 30.)
% %
db (két tizedes jegyig db (két tizedes jegyig
kérjuk megadni) kérjuk megadni)
Téarsasagi szinten 0 0,00%
Leanyvallalatok® 0 0,00%
Osszesen 0 0,00%

! Konszolidaciéba bevont tarsasagok.

EXTERNET Nyrt. 2009. évi jelentése
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RS3 Az 5%-nal

nagyobb Tulajdonosok felsorolasa,

bemutatdsa (az id6szak végén) a

bevezetett sorozatra vonatkozéan

| ) . Mennyiség | | Szavazati jog
Név Letétkezel6 Részesedés (%)
(db) (%)

o . (két tizedes

_ (két tizedes jegyig L

(igen/nem) o . Jjegyig kérjuk
kérjuk megadni) .
megadni)
BIRDCOM Kft. nem 4 864 946 76,98% 76,98%
VIVACOM Kft. nem 802 000 12,69% 12,69%
KRAFT Invest Kft. nem 641 031 10,14% 10,14%
Osszesen 6 307 977 99,81% 99,81%

A BIRDCOM Kft. tulajdonosai dr. Laszl6 Géza, igazgatésag elnok, dr. Homonnay Géza,
igazgatosagi tag és Szilagyi Ferenc, igazgatésagi tag. A KRAFT Invest Kft. tulajdonosa
Porffy Andras, igazgatésag alelndk, illetve Sebdk Istvan, alkalmazott. A VIVACOM Kft.

tulajdonosa dr. Bédecs Béla igazgatosagi tag.

A Tarsasag szervezetéhez, miikodéséhez kapcsolédo adatlapok

TSZ1. Teljes munkaiddben foglalkoztatottak szamanak alakulasa (f6)

Bazis idoszak vége

Targyév eleje

Targyidoszak vége

Tarsasag szinten

51 51

48

Cégcsoport szinten

60 60

48

TSz2. Vezet§ allasu

személyek és a Kibocsatd miikodését befolydsold (stratégiai)

alkalmazottak

; 3 L Megbizas vége / Sajat részvény
Jellegl Név Beosztas Megbizéas kezdete o .
megsziinése tulajdon (db)
IT dr. LaszI6 Géza Igazgat6sag elndke 2009. aprilis 28. 2014. aprilis 27. 0
IT Porffy Andréas lgazgat6sag alelnoke 2007. janius 6. 2012. jlnius 5. 0
IT dr. Bodecs Béla lgazgatdsagi tag 2008. marcius 18. | 2013. maércius 17. 0
IT dr. Homonnay Géza lgazgatésagi tag 2009. aprilis 28. 2014. aprilis 27. 0
IT Szilagyi Ferenc lgazgatdsagi tag 2009. aprilis 28. 2014. aprilis 27. 0
IT, SP Kocsis Ferenc lgazgat6sag tag, vezérigazgatod 2009. november 3. | 2014. november 2. 0
Felizveldbi =21 elnoke &s Audi
FB dr. Winkler Gabor eligyeldbizottsagi elndke €s Audit | 5,0 4o iiic o8 | 2014. aprilis 27. 0
bizottsag elndke
ol o ~oi &5 Audit bi P
FB dr. Varga Emese el”gyebb'mttsa"’t‘ €s AUdit bizottsagi | o509 sorilis 28. | 2014. aprilis 27. 0
ag
FB dr. Takécs Istvan Fel”gyek’b'z"ttsagt] €s Audit bizottsagi | o500 sorilis 28. | 2013. aprilis 27. 0
ag
SP Sebdk Istvan vezérigazgat6-helyettes 2007. janius 6. hatarozatlan 0
SP Nyiri Balazs Pénziigyi-igazgatd 2008. aprilis 24 hatéarozatlan 0

! Stratégiai pozicidban lévé alkalmazott (SP), Igazgatdsagi tag (IT), FB tag (FB)

EXTERNET Nyrt. 2009.

17. oldal

évi jelentése




BAxternet

Dr. Laszl6 Géza, igazgatésag elntdk, dr. Homonnay Géza, igazgatésagi tag és Szilagyi
Ferenc, igazgatdsagi tag tulajdondban van a BIRDCOM Kft. (4.864.946 darab részvény).
Porffy Andras, igazgatdsag alelndk, illetve Sebdk Istvan, alkalmazott tulajdonaban van a
KRAFT Invest Kft. (641.031 darab részvény). Dr. Boddecs Béla igazgatdosagi tag
tulajdonéaban van a VIVACOM Kft. (802.000 darab részvény).

Budapest, 2010. aprilis 22.

dr. Laszl6 Géza
az lgazgatésag elndke
EXTERNET Nyrt.

EXTERNET Nyrt. 2009. évi jelentése
18. oldal
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