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KIVONAT
az EXTERNET Telekommunikacios és Internet Szolgaltaté Nyilvanosan Miikodé
Részvénytarsasag ,Internet szolgaltatasok” Altalanos Szerzédés Feltételeinek
2011. majus 15. napjaval hatalyba Iépé médositasairél

A Tarsasag ,Internet szolgaltatasok” Altalanos Szerzddés Feltételei modositasra keriil, a jelenleg
hatalyos Altalanos Szerzédés Feltételek 2.2 pontjaban rogzitett lehetéségnél fogva, 6sszhangban a
2003. évi C. tv. 132. §-aval, a korulményekben bekdvetkezett lényeges valtozasnak toérténd
megdfelelés végett.

Az .Internet szolgéltatasok” ASZF mddositott rendelkezéseinek kivonata

térzsszéveg 1.2.1. pont: modosult a telefonos Ugyfélszolgalat nyitvatartasa (munkanapokon
09:00-17:00)

térzsszéveg 1.2.2. pont: modosult a személyes Ugyfélszolgalat nyitvatartasa (munkanapokon
09:00-17:00)

térzsszéveg 3.2.1. pont: ASZF utols6 moédositasanak datuma 2011. aprilis 13., az utolsd
maodositas hatalybalépésének datuma 2011. majus 15. napja

. sz. melléklet 2.2.2. pont: szamlakuldési dij kerult bevezetésre

A tartalomjegyzék értelemszeriileg frissitésre kerult.

Az Internet szolgéltatasok” ASZF-et érinté modositésok lényegének révid leirdsa

Az ,Internet szolgaltatasok” ASZF és mellékletei az ,Internet szolgaltatasok” ASZF 2.2. pontjaban
rogzitett lehetéségnél fogva, 6sszhangban a 2003. évi C. tv. 132. §-aval, kerllnek médositasra.

Az ASZF utols6 moédositasanak datuma 2011. aprilis 13., hatalybalépésének datuma 2011. majus 15.
napjara moédosult.

A telefonos- és személyes Ugyfélszolgalat nyitvatartasa moédositasra kerllt, a modositas értelmében
ezek munkanapokon 09:00-17:00 k&zott allnak rendelkezésre.

Sor kertlt szamlakuldési dij bevezetésére. Az tjonnan bevezetett dijtétel hliségidét vallalt eléfizetdkkel
szemben a hiiségid6 alatt nem kerul alkalmazasra. Az Ujonnan bevezetett dijtétel a kizardlag
elektronius szamlat igényl6 eléfizetékkel szemben nem kerdl alkalmazasra.

A tartalomjegyzék értelemszeriileg frissitésre kerult.
Budapest, 2011. aprilis 13.
Kocsis Ferenc
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